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西安交大第三周线上教学情况报告 
（3 月 2 日-3 月 8 日） 

 

开课第三周，全校教学工作保持有序平稳的总体态势。学校持续加大

教学督导和质量保障措施力度，开展了有针对性的调研工作，对下一阶段

的教学安排进行了全面研究。现将第三周教学情况简报如下。 

一、教学管理平台运行情况 

开课三周以来，师生对于教学管理平台的使用更加熟练。大多数教师

能够充分利用思源学习空间组织课前课后学习活动，公告最新课程通知，

线上布置课程作业。学生积极配合线上教学要求，及时浏览课程资料，提

交课程作业。 

本科生教学管理平台“思源学堂”整体运行平稳，网信中心协同中国

电信对教育网访问做了网络优化，家属区访问速度有所改善。3 月以来，

思源学堂教学平台每日页面访问量均在 30 万人次以上，最高日访问量达

382549 人次。 
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研究生教学管理平台“思源学习空间”已建设课程 561 门次，完成总

建设任务的 98%。第三周总访问量为 157359 人次，前三周总访问量达

807156 人次，日均访问量近 4 万人次，最高日访问量达 88696 人次。 

二、在线开课情况 

本周雨课堂、爱课程、腾讯平台、钉钉、ZOOM 等平台总体平稳。 

（一）本科课程 

第三周新开本科生理论类课程 12 门次，前三周已累计开设本科生课

程 1904 门次。新开课程中，教师使用第三方直播平台授课情况为：腾讯

会议 4 门次，ZOOM 8 门次（均为外语类课程）。 

（二）研究生课程 

第三周新开研究生课程 14 门次，新增授课教师 12 人。前三周共开设

研究生课程 344 门、514 门次，占应开课程比例 98.8%。主讲教师 361 人，

选课学生 25877 人次。第三周雨课堂师生互动 14621 条，前三周雨课堂师

生互动总数 91775 条。 

本周直播教室共有 125 门课次，访问人次 20033，访问人数 10349，
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其中学生访问人数 10090 人。经申请教育网带宽和路由优化解决了部分家

属区用户访问思源学堂网络卡顿问题。前三周教师使用第三方直播平台授

课情况为：雨课堂 438 门次，智慧树 24 门次，腾讯会议、腾讯课堂 24

门次，教室直播 11 门次，钉钉、ZOOM 等其它平台 17 门次。 

三、教学组织保障情况 

（一）本周开展的工作 

1.线上教学督导工作全面铺开。本周课程教学整体平稳正常，春下学

期课程安排已基本确定。按照《西安交通大学线上教学督导专家评价指标

（理论课）》，教学质量保障工作稳步推进，教学督导工作有序开展，已累

计收到本科生课程督导听课单 205 份。研究生线上教学督导工作纳入“研

究生综合评教系统”，督导工作全面铺开。已累计收到 21 位督导专家填报

的 116 份评价单，32 门在线课程评价结果为优秀。通过评教系统，督导

评价意见实时反馈至学院和授课教师，在促进在线教学质量提升方面起到

了良好成效。 

2.研究制定在线教学质量保障实施意见。为加强和改进课程在线教学

工作，明确在线教学基本要求，规范在线教学运行管理，保障教学质量，

教务处研究制定《西安交通大学课程在线教学质量保障实施意见》，围绕

线上教学开课要求、教学规范、质量保障等三个方面提出具体要求。此外，

教师教学发展中心在前期组织编写的基础上，以院处发文的形式正式下发

了《西安交通大学在线教学模式及组织实施指导意见》。 

3.开展专题调研和针对性工作。为全面掌握新冠肺炎疫情防控期间教

学一线情况，更好地改进课程在线教学，确保教学质量，教务处组织启动

了《西安交通大学新冠肺炎疫情防控期间线上教学情况调查》。该调查面
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向教师、学生分别开展，收集的信息不记名、不单独公开，教务处将根据

调查结果及时改进教学管理服务工作，指导教师深化教学改革。研究生院

开展教师和学生情况摸底，对目前仍在外省或国外的春上学期课程授课教

师，对课程学分还未修满的毕业生，安排学院提前制订解决方案，做到不

因疫情影响学生上课，不因疫情耽误学生毕业。对推迟开课的研究生课程，

指导学院在管理信息系统中重新排课。 

4.完成研究生助教在线培训。教师教学发展中心、教务处、研究生院

联合在“思源学习空间”创建了《西安交通大学研究生助教培训课》，首

次聘用的助教研究生 661 人参加在线培训，通过学习动员讲话、培训报告

视频及培训手册等资料，达到了提高思想认识和工作能力的目的。 

（二）下一步工作考虑 

1.启用雨课堂“长江”分平台。为确保在疫情防控期间线上教学顺利

开展，提高我校教师利用雨课堂开展在线教学的稳定性，经与学堂在线沟

通，已于 3 月 5 日正式启用雨课堂分平台——“长江雨课堂”，进一步拓展

了我校教师直播平台的可选范围。“长江雨课堂”新增了桌面录屏功能，便

于教师对桌面操作进行直播。 

2.进一步研究细化返校开学后“线上+线下”教学安排。结合疫情防

控情况，及早研究制定教学工作安排，明确本科生补考、春上学期结课考

试等工作要求；对研究生跨校区双开课程、实验课程、校企业专家课程，

对考试环节、实践环节等工作制订具体办法。 

 

西安交通大学在线教学工作组 

2020 年 3 月 8 日 


